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Аннотация. Статья содержит анализ результатов социально-экономического исследования, 

проведенного авторами в городе Екатеринбурге в целях анализа факторов привлечения мо-

лодых учителей в общеобразовательные школы, их удержания, выявления мотивационных 

приоритетов в современных условиях. Исследование проводилось методом выборочного ан-

кетирования. Анкета состояла из нескольких блоков. В процессе опроса, в первую очередь, 

выяснялись решающие факторы при выборе работы молодыми специалистами. Далее изуча-

лись трудности и недостатки, которые они испытывают в своей трудовой деятельности в 

данный момент, в том числе считают ли они, что перегружены на работе. Определялся уро-

вень потенциальной текучести педагогических кадров, удовлетворенность размером зара-

ботной платы. Последний блок анкеты содержал открытые вопросы с целью выяснить поже-
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лания молодых специалистов для того, чтобы работа приносила большее удовлетворение; а 

также факторы улучшения качества работы молодых специалистов. В конце статьи предло-

жены рекомендации по улучшению процесса удержания молодых специалистов общеобразо-

вательных школ, предложенные самими молодыми специалистами в процессе опроса. Статья 

предоставляет полезную информацию для администрации общеобразовательных организа-

ций, студентов и практических работников, занимающихся вопросами управления персона-

лом в организации. 

Ключевые слова: привлечение персонала; факторы удержания персонала; молодые 

учителя; предпочтения в работе; мотивация персонала. 

JEL коды: J 20; J 24; J 32. 

 

Введение 

Вопросы привлечения и удержания грамотных молодых специалистов актуальна для 

всех сфер экономической деятельности как в России [1-8], так и зарубежом [9-13]. Особую 

актуальность она приобретает в системе образования. В настоящее время в образовании во 

всех субъектах Российской Федерации  продолжается старение учительского корпуса, падает 

его качество, так как молодые учителя в школу работать не идут, или не задерживаются на 

работе в ней. Омоложение педагогических коллективов осложняется снижением престижно-

сти педагогической профессии и социального статуса педагога из-за невысокой оплаты труда 

молодых специалистов, недостаточного уровня их социальной поддержки [14-20]. В Екате-

ринбурге проблемы аналогичны: средний возраст учителя увеличивается, а молодые специа-

листы в школах не удерживаются.  

Цель настоящей работы состоит в определении круга проблем, из-за которых молодые 

специалисты уходят из общеобразовательных учреждений, и нахождения путей их решения 

на основе анализа результатов проведенного авторами социологического исследования. 

Объектом исследования являются молодые специалисты, получившие высшее профес-

сиональное образование, находящиеся в возрасте до 35 лет и имеющие стаж работы от 1 года 

до 5 лет. Для достижения цели были поставлены следующие задачи: 

1) провести анкетирование среди молодых учителей Екатеринбурга; 

2) установить отрицательные факторы, влияющие на работу молодых специалистов, 

проанализировать и сгруппировать; 

3) исходя из ответов и предложений молодых специалистов, предложить пути решения 

данных проблем. 
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Выборка была сделана среди участников круглого стола для молодых специалистов, 

организованного как завершающее мероприятие школы молодого педагога 2015/2016 года 

Екатеринбургским домом учителя. Среди присутствующих были опрошены те молодые спе-

циалисты, которые работают в общеобразовательных учреждениях. В анкетировании приня-

ло участие 30 человек, из них 26 девушек (87%) и 4 юноши (13%).  

 

Анализ результатов социологического опроса о факторах удержания молодых специа-

листов 

Прежде всего авторы вывляли у молодых специалистов, что явилось решающим факто-

ром при выборе работы в общеобразовательном учреждении. Из предложенных ответов ан-

кетируемые должны были выбрать один. Варианты ответов были следующие:  

а) режим работы; 

б) заработная плата; 

в) стабильность; 

г) близость к дому; 

д) интересная работа и возможность самореализации; 

е) возможность использовать свой творческий потенциал, свобода и независимость; 

ж) работа с детьми; 

з) другое (допишите). 

Как ответили молодые специалисты можно наблюдать на рисунке 1. Как видим, боль-

ше всего в работе преподавателями молодых людей привлекает интересная работа и возмож-

ность самореализации (26%), далее идет вариант работа с детьми (21%), после - возможность 

использовать свой творческий потенциал, свобода и независимость (17%) и потом, с не-

большим отрывом и разницей, идут такие варианты ответов, как: стабильность (14%), режим 

работы (9%) и близость к дому (9%). Несколько человек дописали свои варианты в вариант 

ответа под буквой З, ответы были такие: это «моё», случайности.  

Как видим, ответы молодых педагогов в большей степени склоняются к интересной ра-

боте с детьми, самореализации, возможности использовать свой творческий потенциал, сво-

боде. Это говорит о том, что в большинстве молодые учителя любят детей и являются людь-

ми творческими. Совсем незначительная часть из анкетируемых выбрала эту работу только 

потому, что школа находится рядом с домом или потому что это - стабильная работа. И даже 

эти варианты ответов не говорят о том, что молодой педагог плохо справляется со своей ра-

ботой. Интересен тот факт, что среди предложенных вариантов остался один, которому ни 

один из анкетируемых не отдал свой голос, это - заработная плата. 
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Рис. 1:  Решающие факторы при выборе работы молодыми специалистами, % 

 

Далее мы спрашивали молодых специалистов, какие трудности они испытывают в дан-

ный момент в своей трудовой деятельности. Как показано на рисунке 2, 43% молодых специ-

алистов испытывают трудности в работе с документацией. Почти половина молодых педаго-

гов не знает, как работать с документацией. В педагогических университетах и колледжах не 

дают практических знаний: как составить календарно-тематическое планирование, как за-

полняется журнал и какие требования существуют к его заполнению, как сделать анализ 

контрольной работы и т.д. Молодые специалисты испытывают с этим затруднения, потому 

что встречаются с огромным объемом работы. Календарно-тематическое планирование нуж-

но сделать на весь год, домашние задания в журнале нужно прописывать к каждому уроку, 

указывая особенности для разного возраста, контрольные работы нужно проанализировать у 

каждого учащегося и сделать анализ в целом по классу. И это названы лишь некоторая часть 

работы.  

У учителей на самом деле большой объем документации, который связан в первую 

очередь с классным руководством (а его, как правило, дают молодым специалистам сразу же 

в первый год работы): протоколы родительских собраний, ведение классного журнала, отче-

ты по итогам работы, заполнение личных дел, характеристики учащихся, различные доклад-

ные. К этому добавляется документация учителя-предметника: календарно-тематическое 

планирование, анализы работ, заполнение журналов всех классов, у которых ведется пред-

мет. В последнее время многие учителя испытывают трудности в заполнении журналов в 
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двух вариантах: бумажном и электронном. Вся эта работа четко регламентирована по срокам 

сдачи и требует много времени для выполнения. 

 

Рис. 2: Трудности в работе молодых специалистов, % 

 

 

30% молодых педагогов испытывают трудности в общении с учащимися и их родите-

лями. 36% из них считают нужным подчеркнуть, что трудности испытывают именно в обще-

нии с родителями. Причину этого вы видим в возрасте и недостатке опыта у молодого педа-

гога. Дети не воспринимают такого учителя всерьез, а родители склонные его критиковать.  

8% анкетируемых выбрали вариант ответа, связанный с трудностями в общении с кол-

легами и администрацией. Из них 33% посчитали нужным уточнить, что трудности возни-

кают именно в общении с администрацией. Администрация требует четкой и слаженной ра-

боты, результатов. Молодые специалисты не всегда справляются с работой в срок (в частно-

сти с ведением документации) и не всегда выходят на высокие показатели, как их опытные 

коллеги.  

5% анкетируемых ответили, что испытывают трудности с проведением уроков, вне-

классных мероприятий. 50% из них уточняют, что именно внеклассных мероприятий. Если в 

университете их научили вести уроки, то внеклассные мероприятия проводить их никто не 

учил. Последнее время много идет разговоров о том, что нужно открыть в педагогических 

университетах дополнительный Институт классного руководства. Возможно, что таким об-

разом решилась бы половина из вышеперечисленных проблем молодых специалистов.  
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14% из молодых специалистов дописали свои ответы в варианте другое. 28% добавили 

трудности из-за недостатка заработной платы, 20% трудности из-за графика (так называемые 

«окна» − свободные уроки), еще 20% отмечают трудности в работе из-за недостаточного ма-

териально-технического оснащения кабинета.  

На вопрос: есть ли такие вещи, которых вам не хватает в вашей работе? – 40% анкети-

руемых (рисунок 3) ответили, что им не хватает свободного времени на реализацию творче-

ских проектов, самообразование. Самообразование очень важно в работе учителя, ведь он 

работает с молодым поколением, с которым нужно «идти в ногу», обучает современных де-

тей, которым потом предстоит найти свое место в современном мире. Нельзя учить других, 

не обучась самому. Также становится очевидным, что те 17%, которые выбрали работу в 

школе именно из-за возможности использовать свой творческий потенциал, не находят для 

этого свободного времени. Это говорит о том, что они остаются неудовлетворенными рабо-

той и, возможно, захотят ее в будущем сменить.  

 

Рис. 3: Направления, по которым молодые специалисты не удовлетворены на работе, 

% 

 

30% молодых специалистов говорят о том, что им в работе не хватает материально-

технического обеспечения образовательного процесса. И здесь в качестве причин можно 

назвать то состояние, в котором находятся школы, и размер финансирования, которое они 

получают. Нецелесообразно брать на работу молодого специалиста, владеющего техникой и 

готового использовать ее в образовательном процессе, если невозможно предоставить ему 

таких условий. От этого страдает и само обучение, современные дети лучше работают 
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с интерактивной доской, чем с бумажным плакатом (здесь сказывается всеобщая компьюте-

ризация общества). 

19% молодых педагогов указали на то, что им не хватает общения с такими же моло-

дыми специалистами, как и они. Эта проблема в Екатеринбурге частично решается благодаря 

реализации программы «Школа молодого педагога». 

Не хватает помощи опытных педагогов 11% анкетируемых. Мы склонны думать, что 

происходит это в силу большой загруженности преподавательского состава, где на помощь 

молодому специалисту в такой ситуации становится просто некому прийти. 

На вопрос, считают ли они, что перегружены на данной работе, 48% молодых специа-

листов отвечают, что да (перегружены). 28% затрудняются ответить (рисунок 4). Молодые 

специалисты склонны думать, что перегружены, потому что та работа, которую опытные пе-

дагоги выполняют быстро (например, анализ контрольной работы), занимает у них часы. Та-

ким образом, молодые специалисты на самом деле перегружены. Здесь также можно упомя-

нуть о таком факте, что подавляющая часть учителей работает более чем на одну учитель-

скую ставку. Происходит это в силу различных обстоятельств: чтобы получить достойную 

заработную плату в итоге, по предложению руководства, которое обязано обеспечить сред-

ний уровень заработной платы по региону. Если увольняется учитель, работавший на 30 ча-

сов (1,67 ставки), то молодого преподавателя берут на точно такую же нагрузку, которая по 

ощущениям для него будет еще в два раза больше.  

 

Рис. 4:  Мнение молодых специалистов о наличии большой загруженности на данной 

работе, % 

 

Далее авторы выясняли у молодых специалистов, связывают ли они свое будущее 

со школой (рисунок 5). 8% уже знают, что не останутся работать в школе, 21% затрудняются 

ответить. В сумме уровень потенциальной текучести составляет 29%, и является очень 

большим. Известно, что молодые специалисты не только не идут работать в школы, но и 
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значительная часть из них (в нашем случае это практически треть) увольняется после перво-

го года работы. Первый год становится настоящим испытанием для молодого педагога, ко-

торое нужно помочь ему преодолеть. Радует цифра 71% −  те, которые несмотря ни на что 

планируют остаться работать в школе на постоянной основе. Хочется верить, что среди них 

остаются те, кто любит детей и хочет реализовывать свой творческий потенциал, для чего, к 

сожалению, у них не хватает времени. 

 

Рис. 5:  Планы молодых специалистов относительно работы в школе на постоянной ос-

нове, % 

 

После этого авторы спросили у молодых специалистов, насколько они удовлетворены 

своей заработной платой. Как видим на рисунке 6, 50% опрошенных ответили, что не удо-

влетворены, 32% - затруднились ответить. И лишь 18% с уверенностью ответили, что зара-

ботная плата их удовлетворяет. Одной из причин неудовлетворенности, опять же является 

перегруженность своей работой, и нарушение баланса между нагрузкой и оплато труда.  

 

Рис. 6:  Удовлетворенность размером заработной платы, % 
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При такой значительной неудовлетворенности заработной платой, 21% опрошенных 

нашли дополнительные источники дохода, еще 25% отвечают, что они не помешали бы. Для 

учителя, как правило, дополнительный источник дохода – это занятие репетиторством. Та-

ким образом, к основной добавляется еще нагрузка.  

Кроме того, мы выяснили, что 22% молодых педагогов владеют другой профессией, на 

случай страховки, что означает, что они в любой момент могут решить сменить сферу дея-

тельности – это является еще одной угрозой. 

Последний блок анкеты был представлен открытими вопросами (рис. 7).  

 

Рис. 7:  Пожелания молодых специалистов для того, чтобы работа приносила большее 

удовлетворение, % 
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2. Мне кажется, что я мог бы лучше работать, если … 

20% 

18% 

13% 10% 

10% 

7% 

7% 

3% 

3% 

3% 
3% 

3% 

иметь больше свободного 

времени(время на отдых, меньше 

нагрузку) 

увеличить заработную плату 

иметь побольше опыта 

выполнять меньше бумажной 

работы 

видеть успехи учеников, их 

самоотдачу, выполнение ими 

домашнего задания, хорошую 

дисциплину 
больше взаимодействовать с 

опытными коллегами 

чтобы меня уважали, хвалили 

меньше работать с родителями 

учащихся 

сменить школу 

иметь удобный график 

http://progress-human.com/


Журнал «Human Progress»   http://progress-human.com/ 

Том 2, № 9 (сентябрь 2016)           redactor@ progress-human.com 

 

10 
©И.А. Кулькова, А.В. Косинцева 

3. Для лучшей организации работы я бы мог предложить … 

К сожалению, не все молодые специалисты ответили на вопросы этого блока. Получен-

ные ответы авторы закодировали, т.е. разбили на определенные группы.  

Просмотрев ответы-продолжения по первой фразе, можно сразу увидеть те трудности, 

с которыми сталкиваются в своей работе молодые специалисты, и которые мешают им полу-

чать от работы удовлетворение. Здесь упоминается и плохое материально-техническое 

оснащение кабинета, и отсутствие взаимодействия с опытными коллегами и большой объем 

бумажной работы. Но больше всего молодые специалисты говорят об отсутствии свободного 

времени, не важно на что: у кого-то это время на подготовку к урокам, у кого-то на личную 

жизнь. На втором месте – низкая заработная плата. Получается, что молодые специалисты 

считают, что трудозатраты и оплата труда не сбалансированы.  

Проанализировав ответы по второй фразе, получаем следующее (рисунок 8): лучше ра-

ботать молодым специалистам мешает плохое материально-техническое оснащение 

 

Рис. 8: Факторы улучшения качества работы молодых специалистов, % 
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кабинетов (20%) и отсутствие времени на подготовку (36%). Эти проблемы являются серьез-

ными, так как напрямую влияют на качественный результат работы, а именно на подготовку 

выпускников школ.  

И опираясь на ответы по третьей фразе, авторы определили конкретные рекомендации 

по удержанию молодых специалистов в общеобразовательных школах города. Сами моло-

дые специалисты предлагают уменьшить нагрузку преподавателям (работать на 1 ставку), 

увеличить заработную плату (в частности за классное руководство) и проводить стажировки 

и обмен опытом между педагогами – таковы самые распространенные ответы (рисунок 9).  

 

Рис. 9: Предложения молодых специалистов для лучшей организации работы, % 
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сейчас требуют к себе индивидуального подхода), отказаться от бумажной работы в пользу 

электронных ресурсов. 
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Таким образом, выдвинутая авторами гипотеза о том, что молодые специалисты испы-
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своей нагрузкой, затрачивают в два раза больше времени, чем опытный педагог, полностью 

подтвердилась. Цель и задачи исследования достигнуты. 

Благодаря проведенному исследованию был выявлен целый ряд проблем, с которыми 

приходится сталкиваться молодым специалистам. В первую очередь, это - перегруженность 

и отсутствие, как следствие, свободного времени; во-вторых, недостаточная заработная пла-

та. Конечно же, работнику для хорошей работы нужен отдых, которого недостаточно у учи-

телей. А также с недостаточной заработной платой они не могут вести полноценную жизнь. 

Очевидно то, что человек, не ощущающий полноту жизни, не может воспитать полноценных 

личностей из своих подопечных. 
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at the present time, including whether they believed that were overwhelmed at work. It was deter-

mined the level of potential turnover of teaching staff; and the amount of wages satisfaction. The 

last block of the questionnaire contained open-ended questions in order to determine the wishes of 

young professionals to get more job satisfaction; as well as factors of improving the quality of 

young professionals’ work. At the end of the article recommendations are offered to improve the 

process of young professionals retention in schools, proposed by the young professionals during the 

survey. The article provides useful information for the administration of educational institutions, 

students and practitioners involved in human resource management. 
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